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Datenschutzerklärung für Ansprüche Dritter

Wir bei Sompo International verpflichten uns, Ihre personenbezogenen Daten zu schützen und Ihre 

Datenschutzrechte gemäß den geltenden Gesetzen und Vorschriften zu wahren.

Wenn Sie uns im Rahmen eines Schadenantrags oder auf andere Weise Informationen für Ihren 

Schadenfall übermitteln, einschließlich Informationen über eine Krankheit, einen 

Gesundheitszustand, einen Unfall, eine Verletzung oder sonstige personenbezogene Daten, 

verwenden wir diese Informationen im Rahmen unserer Versicherungstätigkeit zur Durchführung 

unserer Geschäfte und zur Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen, einschließlich:

(i) die Identität des Anspruchstellers zu überprüfen;

(ii) die Verhinderung, Untersuchung oder Meldung von Betrug oder potenziellem 

Betrug, Geldwäsche, Terrorismus, Falschangaben, Sicherheitsvorfällen, 

Verstößen gegen Sanktionen oder sonstigen Straftaten, jeweils in 

Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und Vorschriften;

(iii) die Bewertung, Feststellung und Bearbeitung von Ansprüchen sowie die 

Aushandlung oder den Abschluss geeigneter Vergleiche;

(iv) Verwaltung, Berichterstattung und Prüfung unserer Geschäftsabläufe;

(v) Einziehung von Forderungen;

(vi) Entwicklung, Verbesserung und Schutz unserer Produkte, Dienstleistungen, 

Website, Systeme und Beziehungen zu Ihnen;

(vii) Durchführung von Forschungsarbeiten, Risikomanagement und statistischen 
Analysen;

(viii) Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen; und 

(ix) Erfüllung von regulatorischen und Compliance-Anforderungen.

Wir können Ihre Daten für die oben genannten Zwecke weitergeben an:

(i) unseren Konzernunternehmen;

(ii) Maklern, anderen Versicherern und Versicherern;

(iii) Fachkräften im Gesundheitswesen;

(iv) Strafverfolgungsbehörden;
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(v) anderen staatlichen Behörden;

(vi) Betrugsbekämpfungsstellen; und

(vii) Dritte, die in irgendeiner Weise an der Schadenbearbeitung beteiligt sind, 

einschließlich Gutachter, Schadenregulierer, Schadenbearbeiter, 

Rechtsanwälte und Privatdetektive;

(viii) Parteien, die ein finanzielles Interesse an der Versicherungspolice oder dem 
Schadenfall haben könnten;

(ix) andere Dienstleister, die Ihre personenbezogenen Daten in unserem Auftrag 

verarbeiten (z. B. IT-Dienstleister, die unsere Geschäftstätigkeit hosten oder 

unterstützen und möglicherweise über Daten verfügen, die Ihre personenbezogenen 

Daten enthalten); und

(x) andere Personen mit Ihrer Einwilligung oder in Übereinstimmung mit 
geltenden Gesetzen und Vorschriften.

Soweit Sie Ihre Einwilligung erteilt haben und diese Einwilligung die Grundlage für unsere Nutzung 

der Daten bildet, können Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie uns wie unten 

beschrieben kontaktieren.

Weitere Einzelheiten darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden, finden Sie auf 

unserer Website unter www.sompointl.com. Die Website bietet auch zusätzliche Informationen zu 

Ihren Datenschutzrechten, dazu, wie Sie auf Ihre personenbezogenen Daten zugreifen und diese 

aktualisieren können, sowie zu weiteren Wahlmöglichkeiten, die Sie hinsichtlich der Verwendung 

Ihrer personenbezogenen Daten haben (einschließlich der Möglichkeit, der Verarbeitung zu 

widersprechen oder Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen). Wenn Sie Fragen zu dieser 

Erklärung haben, kontaktieren Sie uns bitte unterprivacy@sompo-intl.com .

FÜR VERTRETER EINES ANTRAGSTELLERS: Indem Sie Informationen im Namen Ihres 

Mandanten bereitstellen, erklären Sie, dass Sie als Vertreter Ihres Mandanten beauftragt wurden, 

dass Sie die Erlaubnis Ihres Mandanten haben, uns diese Informationen für die oben 

beschriebenen Zwecke zur Verfügung zu stellen, und dass Sie im Namen Ihres Mandanten die 

Informationen in dieser Datenschutzerklärung zur Kenntnis nehmen.
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